| partner:
: -

Capofila:
Provincia di Livorno Sviluppo (IT)
www.plis.it

Partner:

Navigo (IT)
www.navigotoscana.it Provincia di Livorno Sviluppo srl

Strategis (GR) Tel. 0586 257257/228

e
https://strategis-cluster.com e.mail: provincia.sviluppo@
provincialivornosviluppo.it
Mediterranean Tourism Foundation (MT)

www.medtourismfoundation.com

Navigo
IBIS Foundation (AL) Tel. 0584 389731
www.ibis.al/ e.mail: info@navigotoscana.it

Una Qualifica Internazionale
per la Nautica e il Turismo
nei porti del Mediterraneo

Il supporto della Commissione Europea per la produzione di questa pubblicazione non costituisce un avallo dei contenuti, che riflettono solo le

—_— .
[ = P S
opinioni degli autori, e la Commissione non puo essere ritenuta responsabile per qualsiasi uso che possa essere fatto delle informazioni ivi contenute. NAVIGO % STRHTEE'S % .-__ .: I B I

Mediterranean
oz Funsedstos




MaQuaM punta a valorizzare le risorse umane
del settore nautico, rispondendo alle esigenze
di un bacino di mercato in espansione nello
scenario globale. Si sta sviluppando rapidamente
infatti il segmento di produzione di yacht e
superyacht, che richiede [Iintegrazione delle
filiere produttive della cantieristica con i servizi
portuali e turistici, in crescente richiesta.

Cinque partner con sede nel bacino del
Mediterraneo affrontano questa sfida creando
il profilo professionale di “Manager dei
servizi integrati per la nautica e il turismo
costiero”, per gestire, promuovere e attivare
processi di integrazione tra diversi settori e
servizi. || percorso sara riconosciuto a livello
internazionale con la certificazione ECVET,
basata sul riconoscimento delle competenze
acquisite dagli allievi da parte dei partner di
diversi paesi. Giovani disoccupati under 35 e
occupati del settore nautico testeranno la prima
edizione del corso.

Il progetto inizia con una fase di ricerca,
per porre le basi per il riconoscimento e la
validazione delle competenze relative al profilo
con il sistema ECVET da parte dei partner.
Successivamente viene definito il programma
del percorso formativo con la metodologia
didattica e i contenuti.

Infine il percorso viene sperimentato con 100
allievi, sia nel percorso di formazione in aula
che durante le mobilita all’estero, che potranno
ricevere la certificazione ECVET.

Il percorso di apprendimento digitale sara
disponibile al termine del progetto, con accesso
aperto a tutti.

Verranno fornite le linee guida per implementare
lo stesso percorso riconosciuto da ECVET in
altri paesi.

Durata: Ottobre 2020 — Maggio 2023

Il “Manager dei servizi integrati per la nau-
tica e il turismo costiero” € un responsabile
dell’accoglienza turistica in porto e sul territorio
costiero, dell’organizzazione e coordinamento di
tutte le attivita, servizi e degli addetti alla cura
della barca, del suo equipaggio e dei diportisti.
Il suo ruolo e focalizzato sui servizi di customer
care e nei processi di configurazione dell’offerta
integrata di servizi, che svolge attraverso accordi
commerciali con i fornitori della filiera, dei servi-
zi portuali e turistici.
Il corso di formazione verte sulle tecniche e
gli strumenti per la configurazione e la gestione
di un’offerta integrata di servizi di accoglienza,
orientamento e cura di turisti e imbarcazioni.
Le competenze sviluppate durante il percorso
formativo sono ricomprese e aggiornate sui
principali profili professionali di settore.
Il percorso comprende 300 ore di formazione,
di cui 180 di aula e FAD e 120 di stage, svolte in
imprese locali e in sedi internazionali.
Le lezioni si svolgono in Italia, Albania, Grecia e
Malta coinvolgendo:
- 60 disoccupati under 35

(20 in Italia, 20 in Grecia e 20 a Malta)
- 40 occupati nello staff dei partner/loro associati
(10 a paese).

Dopo la formazione in aula,i 100 allievi svolgono
un tirocinio di 120 ore in mobilita virtuale e/o
fisica nei paesi partner, volto a migliorare le
proprie competenze con un approccio non
formale e basato sull’apprendimento in ambito
lavorativo. Le competenze acquisite vengono
valutate, riconosciute e convalidate dai partner
che rilasciano la qualifica ECVET.




